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Navrh uznesenia

Mestské zastupitelstvo v Stupave po prerokovani materialu

berie na vedomie

Spravu o vysledku kontroly uc€innosti zabezpecenia dovozu obedov odkazanym obyvatelom.



D6vodova sprava

V zmysle ustanovenia § 18 f ods. 1 pism. d) zakona €. 369/1990 Zb. o obecnom
zriadeni v zneni neskorSich predpisov je uUlohou hlavného kontroléra predlozZit spravu
o vysledkoch kontroly priamo mestskému zastupitelstvu na jeho najblizSom zasadnuti.
V zmysle Pravidiel kontrolnej cinnosti hlavného kontroléra mesta Stupava je sprava
o vysledkoch kontroly predkladana MsZ vyhotovena ako verejny informativny material
so zretelom na dodrzanie osobitnych predpisov upravujucich napr. ochranu osobnych udajov,
obchodné tajomstvo, danové tajomstvo a pod. v sulade s principom dodrziavania prava
na informacie a verejnu kontrolu.

Opravnenie ku kontrole UucCinnosti zabezpelenia dovozu obedov odkazanym
obyvatelom u povinnych o0sdb mestsky urad v Stupave a v prispevkovej organizacii
Verejnoprospesdné sluzby Stupava, vyplyva hlavnému kontrolérovi z ustanovenia § 18d ods.1
a zaroven ods. 2 pism. a) a b) zdkona o obecnom zriadeni, podla ktorého kontrolnej ¢innosti
podlieha mestsky urad a rozpocCtové a prispevkové organizacie zriadené mestom.

Kontrola bola vykonana na zaklade uznesenia MsZ Stupava €. 163/2020 prijatého
na rokovani MsZ Stupava dna 22.10.2020, v zmysle § 18d ods.1 zakona ¢&. 369/1990 Zb.
0 obecnom zriadeni v z. n. p., podla zakona €. 357/2015 Z.z. o finan¢nej kontrole a audite
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a podla Pravidiel kontrolnej ¢innosti hlavného
kontroléra mesta Stupava.



Sprava z kontroly ucinnosti zabezpecenia dovozu obedov odkazanym

obyvatel’om
Opravnena osoba: hlavna kontrolorka mesta Stupava Mgr. Margita Hricova,
Povinné osoby: 1. Mestsky trad Stupava, Hlavna 1/24, 900 31 Stupava, ICO: 305081,

DIC: 2020643724, (d’alej len ,, MsU Stupava ),

2. Verejnoprospesné sluzby Stupava, Dlha 1248/11, 900 31 Stupava, ICO:
50081497, DIC: 2120160988, (d’alej len ,,VPS Stupava®),

Predmet kontroly: kontrola G¢innosti zabezpecenia dovozu obedov odkézanym obyvatel'om,

Ciel’ kontroly: skontrolovat’ G¢innost’ zabezpecenia dovozu obedov, t.j. skontrolovat
plnenie uréenych ciel'ov a dosahovanie planovanych vysledkov vzhl'adom
na pouzité verejné financie,

Kontrolované

obdobie: rok 2019 a 2020,

Miesto a ¢as ,
vykonania kontroly: MsU Stupava, VPS Stupava, od 09.11.2020 do 22.01.2021,

Datum zaslania spravy:  22.01.2021.

Pouzita legislativa ku kontrole:

1. Zakon ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni,

2. Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
»Zakon o soc. sluzbach®),

3. VsSeobecne zavidzné nariadenie mesta Stupava €. 1/2017 o spdsobe urcenia thrady, vyske tthrady
a sposobe jej platenia za opatrovatel'sku sluzbu a dovoz obedov, poskytované mestom Stupava.

Vvsledok kontroly:

Mesto Stupava podla § 4 ods. 3 pism. p) zdkona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni pri vykone
samospravy plni ulohy na useku socialnej pomoci v rozsahu podla osobitného predpisu. Tymto
predpisom je zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

Mesto Stupava upravilo podrobnosti o podmienkach poskytovania socialnych sluzieb, vyske a sposobe
uhrady za poskytované socialne sluzby vo VZN €. 1/2017. Podl'a § 4 VZN ¢. 1/2017 o spdsobe urcenia
uhrady, vyske thrady a spdsobe jej platenia za opatrovatel'sku sluzbu a dovoz obedov, poskytované
mestom Stupava je ,,wska tthrady za dovoz obedov stanovend vo vyske 0,45 € za kazdy obed. Uhradu
za tuto sluzbu plati obcan za cely kalendarny mesiac, v ktorom mu bola poskytovana, pracovnikovi
poskytovatela tejto sluzby, najneskor do 5-teho dia nasledujiiceho mesiaca.*

Utastnici pravnych vztahov pri poskytovani predmetnej socidlnej sluzby si v zmysle § 3 ods. 1 zikona
o socialnych sluzbach:

a) prijimatel’ socialnej sluzby,

b) poskytovatel’ socialnej sluzby,

¢) MPSVaR SR,

d) obec,

e) az g).

Prijimatel'om soc. sluzby je pri poskytovani rozvozu obedov podla § 3 ods. 2 zdkona o soc. sluzbach
fyzicka osoba, ktorej sa za podmienok ustanovenych tymto zédkonom poskytuje socialna sluzba, a ktorou
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je: a) obCan Slovenskej republiky, ktory ma na tizemi Slovenskej republiky trvaly pobyt alebo
prechodny pobyt hldseny podl'a osobitného predpisu,
b) cudzinec .... az pism. 1).

Poskytovatelom socialnej sluzby je (podla § 3 ods. 3 zakona o soc. sluzbach) za podmienok
ustanovenych tymto zdkonom obec, pravnicka osoba zriadena obcou alebo zalozend obcou, ... (dalej len
»verejny poskytovatel’ socialnej sluzby*) a ind osoba (d’alej len ,,neverejny poskytovatel’ soc. sluzby*).

Mesto Stupava zabezpecuje rozvoz obedov pre obcanov, ktori su poberatelia starobného alebo
invalidného déchodku a obcanovi, ktory je pre nepriaznivy zdravotny stav odkazany na socialne sluzby,
s trvalym pobytom v Stupave (d’alej len ,,prijimatelia socialnej sluzby*). Mesto Stupava zabezpecCuje
rozvoz obedov prostrednictvom zamestnanca VPS Stupava, pana A. L.

Obedy dodava jedalein Roman Bubni¢, sidlo Ruzova 14, 900 31 Stupava, ICO: 34909699, verejné
stravovanie v prevadzke na ulici Cementarska 15 v Stupave. Cenu obeda urcuje dodéavatel’ obedov.
Uhradu za stravu realizuje prijimatel’ soc. sluzby priamo jedalni, s tym, e obdrzi od dodavatel'a rukou
vypisany prijmovy pokladni¢ny doklad bez danového dokladu, kde je uvedeny pocet odobratych obedov
X cena za obed, vysledna suma a meno klienta. Uhrady st realizované vyluéne v hotovosti do pokladne
prevadzky (do obedarov pripravenych pre dovozcu obedov), ¢o je v Case pandémie a nudzového stavu
komplikované vzhl'adom na ohrozené skupiny obyvatel'ov. Bezhotovostné tihrady nie su umoznené.
Posudenie spravnosti tohto postupu z dafiového hl'adiska nie je v kompetencii hlavného kontroléra
mesta.

Pocas vykonu kontroly bolo rozdanych 51 detaznikov pre ob¢anov vyuzivajicich rozvoz obedov.
Vyplnenych prislo 41, na zaklade ktorych uvadzam nasledovné skuto¢nosti:

- doteraz nikto nezistoval spokojnost’ s dovozom obedov, iba u piatich ANO,

- véc¢sina bola spokojna s dovozom obedov, iba traja zaskrtli NIEKEDY a do pripomienok v ramci
dotaznika uviedli, ze niekedy je obed vel'mi olejovy, paprikovy, nevhodny pre starych T'udi,
uprednostnili by viac bezmaésitych jedal, ¢asto sa vari ryza aj 3x do tyzdia, nikdy mu nebol dovezeny
rezei, chceli by dostavat’ jedalny listok, vyberat’ si z ponuky,

- vSetci 41 obCania maju dovazany obed v dioch, v ktorych ziadali, t.j. niektori poziadali o vynechanie
rozvozov obedov v pondelok, iny zasa v piatok,

- vSetkym vyhovuje sposob odovzdania obeda, t.j. dovozca obeda ma vo svojom zozname uvedené, kde
necha obed, napr. pri dverach, na okne, vo dvore, za branou, na skrinke, na schodoch a pod.

- vicsinou vSetkym vyhovuje velkost” porcii, iba 6smi zaSkrtli NIEKEDY a do pripomienok v ramci
dotaznika uviedli, ze vel'kost porcii je mala, ovel’a mensia ako pri okienku priamo v jedalni, privarok
je nedostacujuci, buchty st vel'mi dobré, ale malo razi, (iny obCan by zasa prijal zamenit' buchty
za nieCo iné, napr. misove), prijali by vac¢Siu rozmanitost’ obedov, malo Stavy k mdsu, niekedy
nedochutené, polievka bez zeleniny a dost’ zahustena, malo ryb, strava nie je pestra, jedlo sa opakuje
stale dookola, Casto presolené, vac¢sinou byvaji iba mic¢ne jedla alebo cestoviny,

- vyber jedal nie je mozny, je uréeny dodavatel'om,

- jedalny listok obcania nedostavajui, hoci by ho uvitali.

Na facebookovej stranke: ,,Jedalenn Cevaservis® je zvyraznenym typom pisma napisané, ktoré jedlo bude
dovezené dochodcom v prebiehajicom tyzdni. Cena obeda bola v roku 2020 vo vyske 2,70 €, v roku
2021 je 2,90 € za 1 obed pre seniorov, inak 4,10 €. Suma 2,90 € za 1 obed sa vyrovna nakladom nakupne;j
ceny R. Bubni¢a. Dalej sa pan R. Bubni¢ vyjadril, Ze v pripade vyberu jedal vetkymi prijimatel'mi soc.
sluzby, by nakladanie obedov do obedarov netrvalo 1 hodinu dvom zamestnancom ako teraz, ale ovela
dlhsiu dobu. Pri vybere jedal len par osobami, napr. diabetikmi, je toto umoznené, individudlne. Staci
im napisat’ alebo zatelefonovat’. V jednom kalendarnom mesiaci nevaria to isté jedlo.
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Z ddvodu zvysenia kvality a pestrosti stravy odporacam zvazit moznost’ financovania socialnej sluzby
formou finan¢ného prispevku neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby v jedalni podl'a § 75 ods. 6
zakona o soc. sluzbach, tak ako tomu je v okolitych samospravach:

- mesto Malacky hradi za 1 obed 0,80 € za prijimatela, ktory pobera déchodky v celkovej vyske do
399,99 €; 0,60 € ak je celkova vyska od 400 € do 499,99 €; a 0,40 € ak je vyska od 500 € do 599,99 €;

- mesto Pezinok hradi za 1 obed 1,50 € za prijimatel’a, ktory pobera déchodky v celkovej vyske do 350 €,
a 1 € za prijimatela, ktory pobera déochodky v celkovej vyske od 350,01 € do 450 €.

Mesto Stupava nema s dodavatel'om uzatvorenu ziadnu zmluvu, nakol’ko nema s dodavatel'om spojené
ziadne vydavky, neprispieva na stravu. Dodavatel’ nie je neverejnym poskytovatelom soc. sluzby,
pretoze nema podpornu socidlnu sluzbu podla § 12 ods. 1 pism. e) 5. bod a podl'a §58 ,,Jedalei* zdkona
o0 soc. sluzbach zapisanu v registri poskytovatel'ov soc. sluzieb. Avsak z hl'adiska povinnosti mesta
Stupava ako verejného poskytovatela socidlnych sluzieb odpori¢am dohodnut aspon rdmcové
podmienky, nakol’ko mesto Stupava je podla § 7 pism. a) zdkona o soc. sluzbach povinné ,prihliadat
na individualne potreby prijimatela soc. sluzby*, t.j. v tomto pripade umoznit’ vyber jedla a podla pism.

¢) ,,poskytovat socialnu sluzbu na odbornej urovni, t.j. v tomto pripade zabezpecit’ kvalitu stravy.

Mesto Stupava poskytuje rozvoz obedov bezodkladne v zmysle § 8 ods. 6 zakona o soc. sluzbach,
nakol’ko v priebehu par dni na zaklade ziadosti s potrebnymi prilohami (vyplnena Ziadost, potvrdeny
lekarsky nalez praktickym lekarom, rozhodnutie o déchodku) vyda suhlas o poskytovani sluzby - dovoz
obedov. Podl'a vyplneného dotazniku rozneseného prijimatel’'om tejto soc. sluzby pocas vykonu kontroly
bolo zistené, Ze vSetci cca 50-i prijimatelia boli vybaveni za 1,2,3 dni, rychlo, max. do dvoch tyzdniov.

Zamestnanec Mestského uradu Stupava, Bc. Ivana Nechybova, odborny referent odd. vSeobecnej
a vnutornej spravy, oznami VPS Stupava a dodavatel'ovi stravy tdaje o prijimatelovi obeda, t.j. meno
a priezvisko a dni, v ktorych ma byt sluzba dodana. Zamestnancovi VPS Stupava aj adresu dodania
obedu. Zoznam je priebezne aktualizovany o pribidajice alebo ubudajuce osoby.

Mesto Stupava financuje dovoz obedov zo svojho rozpoctu, ato prispevkom pre prispevkovu
organizaciu VPS Stupava, v roku 2019 vo vyske 12.300 €, v roku 2020 vo vyske 7.909 € (vid’ tabul’ka
¢. 1 na nasledujuce;j strane).

Vydavky mesta na dovoz obedov st rozpoc¢tované v programe 13: Socialne sluzby, podprogram 13.9.
Prispevky dochodcom, prvok 13.9.2 Rozvoz stravy. Ciele su v tomto prvku stanovené dva, a to:

1. zabezpeéit' rozvoz stravy pre seniorov a zdravotne znevyhodnenych ob¢anov,

2. zabezpelit' stravovanie pre dochodcov poberajucich starobny a invalidny déchodok.
Meratel'nymi prvkami su:

1. najazdené km,

2. pocet stravujucich sa dochodcov.
Odporacam stanovit’ si za ciel’ zabezpecCenie kvalitnej stravy so zameranim na individualne potreby
stravovania dochodcov, kvalitnej socialnej sluzby, kde meratelnym ukazovatelom bude mozZnost
vyberu z minimalne dvoch/troch jedal pocas piatich pracovnych dni v tyzdni.

VPS Stupava vykazala v roku 2019 prijem z rozvozu obedov na rozpoctovej polozke EK 223001 200
vo vyske 3.914,10 € od prijimatel'ov socialnej sluzby (0,45 € za kazdy dovezeny obed), t.j. celkovo
8.698 rozvezenych obedov (vid tabul’ka €. 1 na nasledujicej strane).

Pocas troch mesiacov v roku 2020 (jul, august, september) predstavovala uhrada od déchodcov sumu
1.204,30 €, ¢o predstavuje 2.676 rozvezenych obedov. Prijimatelia soc. sluzby uhradzaju tuto sluzbu
na zaklade faktar VPS Stupava, najmd bankovym prevodom. Detailne skontrolované boli thrady
od prijimatel'ov soc. sluzby za mesiac jul 2020, fakturované prispevkovou organizaciou VPS Stupava
v auguste 2020, pri¢om suma prijmov 413,55 € sa rovnala sume uvedenej v tabul’ke / v zozname, ktory
po ukon&eni mesiaca posle zamestnanec MsU Stupava dodavatel'ovi obedov, ktory mu napise, kol’ko
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mal kto obedov. Tento postup ma vsak slizit’ len pre kontrolu. Kontrolny systém bol tak netcinny.
Zamestnanec MsU Stupava ma vediet,, kol’ko obedov bolo rozvezenych zamestnancom VPS Stupava.
Dovozca obedov si mal na dennej baze znacit, komu doviezol obed a podla tychto udajov mala
fakturéacia prebehntit’ tak, aby bolo splnené ustanovenie § 4 ods. 2 VZN ¢&. 1/2017, podla ktorého ma
obc¢an ,,zaplatit' uhradu za tuto sluzbu za cely kalenddarny mesiac najneskor do 5-teho dna nasledujiiceho
mesiaca®. Uvedené nie je dodrziavané, nakolko fakturacia prebieha az po vyplneni zoznamu
dodavatel'om obedov, cca v prvej polovici nasledujuceho mesiaca.

Tabul’ka €. 1: Prispevok mesta Stupava prispevkovej organizacii VPS Stupava a jej nasledné
prijmy a vvdavky suvisiace s rozvozom obedov

Rozvoz obedov Mesto Stupava VPS Stupava pocet obedov
prijmy vr. 2019 0 3.914,10 2 698
vydavky v r. 2019 12.300 9.348,07 '

|
prijmy v r. 2020 0
vydavky v r. 2020 7.909

Dovoz obedov je terénnou formou vykonavana donaska stravy ako jedna z d’alSich ¢innosti podla § 18
ods. 1 pism. ¢) zakona o soc. sluzbach. Podl'a § 15 sa takato ¢innost’ vykonava pre druh socialnej sluzby,
ktora je poskytovana. Mesto Stupava ma v registracnej karte vydanej Bratislavskym samospravnym
krajom pre Mesto Stupava, na zaklade oznamenia o vykonani zapisu do registra podla § 65 zakona
o soc. sluzbach, zapisané tieto druhy socialnej sluzby:

§ 41 — Opatrovatel'ska sluzba,

§ 42 — Prepravna sluzba — VYMAZ k 21.10.2019,

§ 56 — Denné centrum.

Ked’ze mesto Stupava nema registrovant ako samostatny druh socialnej sluzby v zmysle § 12 zakona
o0 soc. sluzbach podpornu socidlnu sluzbu — jedalen, ktorou sa moze poskytovat stravovanie aj
prostrednictvom donasky stravy do domacnosti fyzickej osoby uvedenej v ods. 1 pism. b) ac) § 58
zakona o soc. sluzbach, a nakol’ko ani neposkytuje socialnu sluzbu v jedalni, ani ju nema zriadenu ako
svoju prispevkovi alebo rozpoctovi organizaciu, a ani nema zmluvu s neverejnym poskytovatel'om soc.
sluzby, ktory by takuto soc. sluzbu mal registrovani, nemusi mat’ zapisany v registri poskytovatel'ov
socialnych sluzieb dovoz obedov.

Podrla § 8 ods. 2 zakona o soc. sluzbach plati, Ze: ,,Obec v rozsahu svojej pdsobnosti fyzickej osobe,
ktora zZiada o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby a na zaklade vyberu poskytovatel’a socialnej
sluzby touto fyzickou osobou,

a) poskytne socialnu sluzbu, ak je zapisana do registra poskytovatelov socidlnych sluzieb (d’alej len
»register®), alebo

b) zabezpeci poskytovanie socialnej sluzby u poskytovatel'a socialnej sluzby zapisaného do registra.*

Odporicania:

1. pre MsU Stupava: dohodnit’ s dodavatelom obedov ramcové podmienky ohladom vyberu
jedal, zabezpecenia kvality stravy a spdsob platby za obedy, pripadne prispevok,

2. pre MsU Stupava: v programovom rozpoéte, prvok 13.9.2 zadefinovat’ ciel a meratelny
ukazovatel’ so zameranim na individualne potreby stravovania dochodcov,

3. pre MsU Stupava: zmenit' vo VZN &. 1/2017 v § 4 ods. 2 lehotu na zaplatenie rozvozu obedov
napr. na 15 dni,

4. pre MsU Stupava: zvazit moznost’ financovania socialnej sluzby formou finanéného prispevku
neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby v jedalni,

5. pre VPS Stupava: vystavovat faktury podl'a idajov od svojho zamestnanca a necakat’ na udaje
od dodavatela obedov, nakol’ko tie maju slizit’ len pre vlastna kontrolu,
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6. pre VPS Stupava: vykazovat vydavky vo funkénej klasifikacii 0490 vo vyske prispevku, t.j.
zaradit’ tam aj také naklady, ktoré su s tym spojené, napr. pohonné hmoty.

Zaver:

Stanovené programové ciele boli splnené, rozvoz obedov pre obanov odkazanych na predmetni soc.
sluzbu bol zabezpeceny. Verejné financie boli ucinne vynalozené na mzdy a odvody (EK 610 a 620)
a na leasingové splatky (EK 824), uroky (EK 651004) a poistenie (EK 634003) za motorové vozidlo,
ktorym sa vykonava rozvoz obedov. Pri socidlnych sluzbach nemozno predpokladat’ vyssi prijem ako
vydaj.

Uginnost’ systému poskytovania dovozu obedov bola posudzovana ako schopnost’ dosahovat’ oakavané
vysledky — Zelany stav v oblasti zabezpecenia poskytovania socialnej sluzby. Pri hodnoteni ucinnosti
bolo preverené, ¢i ado akej miery boli vykonané spravne, adekvatne aktivity, resp. opatrenia
v nadviznosti na potreby prijimatelov socialnej sluzby. Uginnost’ bola vyhodnocovana na zaklade
informacii ziskanych v rdmci preverenia kontrolovaného subjektu.

V Stupave, dila 18.02.2021
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