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Návrh uznesenia 

Mestské zastupiteľstvo v Stupave po prerokovaní materiálu 

berie na vedomie  

Správu o plnení Komunitného plánu mesta Stupava za r. 2021 

 

  



Dôvodová správa 

Komunitný plán sociálnych služieb mesta Stupava na obdobie rokov 2018 – 

2022 (ďalej len KPSS) bol schválený mestským zastupiteľstvom uznesením č. 

133/2018 zo dňa 21. júna 2018. Tento KPSS zohľadňuje potreby občanov obce, ktoré 

boli v procese prípravy tohto dokumentu zmapované. Analyzuje stav súčasných 

poskytovaných služieb občanov, hodnotí potreby občanov v sociálnej oblasti a 

navrhuje priority pre rozvoj v tejto sfére na ďalšie stanovené obdobie. KPSS 

predstavuje metódu plánovania za priamej účasti verejnosti, ktorej sa oblasť 

poskytovaných služieb naviac týka a ktorú bude komunita aj využívať. KPSS je 

otvorený dokument, v ktorom sú stanovené priority a snahou mesta Stupava je tieto 

priority úspešne postupne napĺňať. V zmysle § 83 ods. 1 písm a), b) zákona č. 

448/2008 Z. z. o sociálnych službách má obec povinnosť vypracúvať a schvaľovať 

KPSS a tým súčasne vytvárať podmienky na podporu komunitného rozvoja, 

komunitnej práce a komunitnej rehabilitácie v oblasti poskytovania sociálnych služieb. 

Obec utvára podmienky na podporu komunitného rozvoja v oblasti poskytovania 

sociálnych služieb na komunitnú prácu za účelom predchádzania vzniku alebo 

zhoršenia nepriaznivých sociálnych situácií a riešenia miestnych sociálnych 

problémov. Mesto Stupava jedenkrát do roka predkladá MsZ vyhodnotenie 

jednotlivých priorít, aktivít a opatrení.  

Komunitný plán sociálnych služieb je dôležité každoročne monitorovať jednak z 

hľadiska dodržiavania navrhovaného časového harmonogramu jednotlivých aktivít, 

jednak z hľadiska dopytu, adresnosti, efektívnosti a nákladovosti vykonávania 

konkrétnej aktivity.  

Podkladmi pre monitoring majú byť aj každoročné prieskumy u obyvateľstva 

a prijímateľov služieb podľa jednotlivých aktivít, ktoré umožnia aj sledovanie kvality 

a adresnosti poskytovaných služieb (ako napríklad prieskum spokojnosti so službou 

Dovoz obedov pre seniorov).  

Význam sociálnych služieb je chápaný a dôležitý nie len vzhľadom na množstvo ľudí, 

ktoré ich potrebuje, ale hlavne preto, lebo bez ich poskytovania by časť občanov 

nemala možnosť podieľať sa na spoločenskom živote, nebolo by možné uplatnenie ich 

ľudských a občianskych práv a dochádzalo by k ich sociálnemu vylúčeniu. 

Komunitný plán sociálnych služieb sme rozdelili na niekoľko skupín, kde sme stanovili 

priority nielen sociálnych služieb, ale aj celkového sociálneho komunitného rozvoja 

mesta, kde patrí aj oblasť zdravotníctva, školstva, bezpečnosti, bývania a aj 

spolunažívania občanov.  
 

Základnými cieľmi mesta pri komunitnom plánovaní sociálnych služieb a vytváraní 

priaznivého inkluzívneho prostredia pre rizikové skupiny mestskej populácie sú 

• Udržanie seniora v jeho prirodzenom prostredí/doma a tomu prispôsobovať 

profil a rozsah terénnych služieb 

• Vytvorenie/zabezpečenie rezidenčných sociálnych služieb pre seniorov 

• Podpora rodín starajúcich sa o sociálne odkázaného príbuzného v domácnosti 

• Udržanie zamestnanosti rodičov vytváraním potrebných služieb (nielen 

sociálnych) pre deti a seniorov 



• Zvyšovanie senzibility miestnej komunity pre potreby osôb a rodín v hmotnej 

a sociálnej núdzi a/alebo ohrozených chudobou 

• Zabezpečenie terénnej sociálnej práce so zameraním na deti, mládež a rodiny 

ohrozené chudobou a sociálnym vylúčením 

• Vytvorenie spolupráce s organizáciami tretieho sektora v oblasti sociálnej práce 

a prevencie sociálno-patologických javov 

• Primerané integrovanie migrantov za prácou ubytovaných v Stupave do 

komunitného života. 

V Stupave sa poskytovanie sociálnych služieb realizuje v súlade so Zákonom 

č. 448/2008 Z. z.  

Vyhodnotenie akčného plánu KP: 

1. Zabezpečovanie dostupnosti sociálnych služieb: 
Zvyšovanie kapacít na poskytovanie opatrovateľskej služby v súlade 

s predpokladaným demografickým vývojom seniorskej populácie  

1.1.1 Vykonávať posudzovanie odkázanosti na sociálnu službu a stanovenie 

rozsahu opatrovateľskej služby 

Plnenie:  Za rok 2021 bolo posúdených na odkázanosť na sociálne služby 46 občanov, 

z toho 27 občanov na opatrovateľskú službu (ďalej „OS“).  

Žiadosti o posudok a rozhodnutie o odkázanosti na sociálnu službu sú vybavované do 
dvoch týždňov od podania žiadosti do podateľne MsÚ. Po vydaní rozhodnutia 
a posudku o odkázanosti na soc. službu si rodinní príslušníci žiadateľa alebo aj 
samotný žiadateľ hľadá pre seba vhodné zariadenie, ktoré poskytuje soc. služby, a to 
sám. Ak je posúdený na opatrovateľskú službu, podá si žiadosť o poskytovanie 
opatrovateľskej služby a je zaradený do poradovníka. Evidenciu uchádzačov vedie 
koordinátorka opatrovateľskej služby.  
 
1.1.2 Zabezpečovanie štruktúr a kapacít opatrovateľskej služby v súlade 
s požiadavkami klientov až do úrovne 20.000 hodín ročne  
Plnenie: Za rok 2021 sa OS poskytovala 26 občanom mesta Stupava.  Túto službu 
koordinuje  Bc. Nechybová spolu s 16 opatrovateľkami. V roku 2021 bolo spolu 
podaných 16 žiadostí o zabezpečenie OS, z čoho 5 žiadateľom sa začala sociálna 
služba poskytovať a 4 žiadateľa  sú v evidencii čakateľov na poskytovanie OS 
k 31.12.2021, nakoľko mesto nedisponuje voľnými opatrovateľkami. 
1.1.3 Vytvorenie „zásobníka“/zoznamu perspektívnych opatrovateliek za účelom 

rýchleho zabezpečenia nových potrieb opatrovateľskej služby  

Plnenie: Záujem o prácu opatrovateľky je nízky. V priebehu roka 2021 mesto Stupava 

prijalo do pracovného pomeru 8 opatrovateliek. Pracovný pomer z dôvodu zdravotných 

problémov, odchodu do dôchodku, iný druh práce, štúdium ukončilo celkovo 8 

zamestnancov (6 opatrovateliek a 2 opatrovatelia). 

1.2 Udržanie súčasnej úrovne príspevku na prepravu  

Plnenie: O mimoriadnu dávku v hmotnej núdzi - príspevok na prepravu vo výške 30€ 

požiadalo v roku 2021 30 občanov, ktorí majú trvalý pobyt v Stupave. Všetkým 

podaným žiadostiam bolo vyhovené.  

1.3 Rozšírenie sociálnej služby – požičiavanie pomôcok podľa dopytu 

Plnenie: Mesto Stupava zapožičiava svojim občanom invalidný vozík za poplatok 

0,50€/deň. Nakoľko invalidný vozík už bol opotrebovaný, Mesto Stupava zakúpilo nový 



invalidný vozík. Z praxe vyšlo, že pri starostlivosti o člena rodiny, ktorý je odkázaný na 

pomoc druhej osoby a je v horšom zdravotnom stave, je potrebné zabezpečiť 

polohovateľnú posteľ. Do času, kým si rodina zabezpečí túto pomôcku cez poisťovňu, 

bolo by vhodné, aby mesto malo určitý počet takýchto postelí na zapožičanie. Na to 

aby mesto mohlo zapožičiavať polohovateľnú posteľ, potrebuje miesto na uskladnenie 

takejto postele, ktoré z nedostačujúcich priestorov na MsÚ zatiaľ nemá.   

1.4. Zriadenie komunitného centra pre seniorov a  1.5. Zriadenie zariadenia pre 

seniorov s kapacitou cca 10 miest je naďalej slabým miestom v možnostiach 

rozšírenia poskytovania sociálnych služieb v našom meste. Záujem zo strany občanov 

– seniorov a ich rodiny je veľký. Po obdržaní rozhodnutia o odkázanosti na sociálnu 

službu v zariadení pre seniorov musia budúci klienti a ich rodinní príslušníci hľadať 

zariadenia tohto typu, ktoré by malo voľné miesto. Realita je však taká, že v štátnych 

zariadeniach sú často dlhé čakacie doby a v súkromných zase vysoké poplatky 

a rodina má problém s umiestneným svojho odkázaného člena rodiny. Vybudovaním 

malého zariadenia pre seniorov v našom meste by sa umožnilo našim najstarším 

občanom prežiť starobu vo svojom bydlisku a tak aj udržať kontakty a vzťahy nielen 

s rodinou ale aj so známymi a priateľmi.  

2. Zvyšovanie kvality poskytovaných sociálnych služieb 
Rok 2021 bol sprevádzaný pokračujúcou  pandémiou COVID – 19 a preto nebolo 

možné počas roka absolvovať žiadne školenia a vzdelávacie aktivity. Dbalo sa hlavne 

na bezpečnosť pri práci opatrovateliek, ktoré počas celej pandémie naďalej pracovali 

u svojich klientov (ochranné prostriedky, vitamíny). 

 

2.3 Zvýšiť informovanosť o poskytovaní sociálnych služieb na území 

mesta Stupava 
Plnenie:  Občania nášho mesta sú informovaní o dianí v meste  prostredníctvom 

Stupavských novín, web stránky mesta a  mestského rozhlasu.  

V roku 2021 sa pre covid -19 uskutočnila len jedna zo 4 plánovaných charitatívnych 

búrz Stupavské srdce. O tieto charitatívne burzy je záujem a navštevuje ich stále väčší 

počet ľudí.    

 

3. Tvorba prostredia pre inkluzívny rozvoj mestskej 

komunity 
 

3.1 Debarierizácia verejných priestranstiev na území mesta Stupava 

a iniciovanie debarierizácie verejných budov. 
Plnenie: Oddelenie územného rozvoja a životného prostredia na MsÚ pri príprave 

nových projektov uplatňuje požiadavku na debarierizáciu verejných priestorov 

a budov.  V priebehu nasledujúcich rokov je snaha zanalyzovať stav budov 

a priestranstiev z pohľadu odstránenia možných bariér. 

 

• Mesto Stupava ponúka svojim občanom seniorom možnosť dovozu obedov do 

domácnosti. Táto výpomoc sa poskytuje tým občanom, ktorí dosiahli 

dôchodkový vek, majú trvalý pobyt v Stupave, podali si žiadosť na mestský úrad 



spolu s lekárskou správou od lekára. Strava sa dováža z jedálne Cevaservis a 

rozvoz pre mesto zabezpečujú VPS Stupava. Začiatkom nasledujúceho 

mesiaca koordinátorka mesta Stupavy vypracuje prehľad obedov za 

predchádzajúci mesiac, vedie evidenciu, komu sa poskytovala táto služba. 

Platbu vykonávajú seniori formou dvoch šekov, jeden vystavuje Cevaservis a 

druhý spol. VPS, s.r.o. O túto službu majú seniori v našom meste záujem, na 

konci roka 2021 sa vozil obed  54 klientom. 

• Sociálna pracovníčka mesta dlhodobo spolupracuje s Okresným súdom 

Malacky pri zabezpečovaní  odpracovania hodín povinnej práce pre 

odsúdených, ktorí vykonávajú pomocné administratívne práce na MsÚ 

(pečiatkovanie obálok, a pod.) alebo na TSS Stupava.  

• Starostlivosť mesta Stupava mimo pôsobnosti zákona o sociálnych 

službách: 

Jednorazový nenávratný príspevok v hmotnej núdzi 

Okrem zákona o sociálnych službách je obec povinná zabezpečovať sociálnu 

starostlivosť o svojich občanov aj v zmysle §15 Zákona č. 599/2003 Z. z. o pomoci v 

hmotnej núdzi a o zmene a doplnení niektorých zákonov a podľa platného VZN Mesta 

Stupava o poskytovaní jednorazovej dávky v hmotnej núdzi. Mesto na základe žiadosti 

a po odporúčaní Komisie zdravotníctva, sociálnych vecí, detí a mládeže prispeje 

jednorazovo finančným príspevkom alebo vecne žiadateľovi na zlepšenie jeho ťažkej 

sociálnej situácie.  

 

Mesto Stupava po vypuknutí vojny na Ukrajine zabezpečilo pomoc pre odídencov a to 

formou dvoch veľkých zbierok, zriadením humanitárneho skladu v MKIC, ktorý je 

otvorený 6 dní v týždni. Pre odídencov bol zabezpečený jazykový kurz slovenského 

jazyka na pastoračnom centre, ktorý prebieha dva krát do týždňa. Počas kurzu je 

zabezpečené stráženie detí rodičov, ktorí sa  ho zúčastňujú. Spolu s odídencami sme 

boli na biofarme a na hrade Pajštún. Počas letných prázdnin bude jazykový kurz 

prerušený a podľa záujmu by sa v septembri opäť otvoril. Humanitárny sklad bude 

otvorený aj cez letné prázdniny.  

 

Komunitný plán je živý dokument, s ktorým sa pracujem počas celého roka. Snahou 

mesta je zabezpečiť čo najlepšiu dostupnosť a adresnosť v poskytovaní sociálnych 

služieb pre občanov mesta. Čo absentuje, je spolupráca a previazanosť s OZ, 

spolkami a inými subjektami, ktoré pracujú na území mesta na úrovni spoločenskej, 

kultúrnej ale i sociálnej.  

 
Mestská rada v Stupave na svojom zasadnutí dňa 20.06.2022 odporučila MsZ vziať na 

vedomie Správu o plnení Komunitného plánu mesta Stupava  v r. 2021. 

 

 


