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Národný projekt  

Podpora rozvoja kreatívneho priemyslu na Slovensku 
 ITMS /kód projektu/: 313000J874 

Rámcové informácie 

Čo je kreatívny voucher? 

Kreatívny voucher predstavuje priamu finančnú pomoc, realizovanú preplatením časti finančných 
nákladov, ktoré MSP vynaloží v súvislosti s využívaním služieb, alebo s nákupom diel od 
podnikateľských subjektov - dodávateľov /projekt ich nazýva realizátori/, pôsobiacich v jednom alebo 
vo viacerých zo 4 odvetví  - architektúra, dizajn, reklama + marketing a IKT-programovanie.  
 
Podnikateľské subjekty /napr. SZČO, s.r.o., slobodné povolania,.../ pôsobiace v uvedených 4 oblastiach 
sa zaregistrujú v tzv. “Galérii realizátorov“ a následne môžu poskytnúť klientovi /mikro, malej alebo 
strednej malej firme/ svoje služby a/alebo vytvoriť pre ňu diela, na ktoré je možné získať podporu 
prostredníctvom kreatívneho vouchera – do výšky 50% z celk. nákladov. Maximálna výška podpory je 
v prípade architektúry 10 tis. eur, pri ostatných 3 oblastiach /dizajn, reklama+marketing, IT vývoj/ je 5 
tis. eur.  

Kto môže byť žiadateľom o kreatívny voucher?  

Žiadateľ môže byť mikro, malý alebo stredný podnik (ďalej len „MSP“), registrovaný na území 
Slovenskej republiky a vykonávajúci podnikateľskú činnosť, v prípade ak splní všetky podmienky 
oprávnenosti stanovené vo výzve.  

Kto je MSP?  - Každý kto vykonáva hospodársku činnosť / predáva/ponúka výrobky, služby na trhu/. 
Napr.: SZČO, malá alebo stredne malá firma, združenie, alebo aj nezisková organizácia.    

Oprávneným žiadateľom o voucher je subjekt, ktorý pôsobí na trhu min. 6 mesiacov.   

Stručná informácia o tom, čo musí žiadateľ  - tzv. MSP spĺňať, ak sa chce o voucher uchádzať:  

- Musí mať vyrovnané záväzky voči štátu /uhradené odvody/ 
- Musí ísť o podnikateľský subjekt, ktorý je založený na území SR 
- Musí ísť o subjekt, ktorý zamestnáva od 1 – 250 zamestnancov  
- Ročný obrat (príjem z predaja služieb a tovaru) žiadateľa nesmie presiahnuť 50 mil. eur 
- Ročná bilancia žiadateľa nesmie presiahnuť 43 mil. eur  

Skúma sa aj tzv. prepojenosť podniku, to znamená, že ak firma, ktorá o voucher žiada, alebo jej 
vlastníci/konatelia figuruje/ú v iných podnikateľských subjektoch, preverujú sa aj tieto subjekty.     
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Link na príručku pre MSP: https://www.vytvor.me/files/prirucka-pre-pouzivatelov-k-definicii-MSP.pdf 
(zákl. kategorizácia MSP - viď str. 7). 

Výber dodávateľa kreatívnej služby alebo produktu je potrebné zrealizovať ešte pred samotnou online 
registráciou žiadosti o voucher.  Pozor: postačí urobiť prieskum trhu, t.j. mať tri ponuky, verejné 
obstarávanie sa v tomto prípade nerealizuje! 

Ak je výzva vyhlásená, sú k dispozícii na internetovej stránke https://www.vytvor.me/vyzvy vzorové 
formuláre k vypracovaniu tzv. „Zadania pre zhotovenie cenovej ponuky“ /Príloha 07 alebo Príloha 
07A a 07B/ za služby a diela, ktoré majú byť predmetom podpory a tiež Príloha 08 „Záznam z 
vyhodnotenia cenových ponúk“. Cenové ponuky je žiadateľ povinný si zabezpečiť najmenej od troch 
potenciálnych dodávateľov (z tzv. Galérie realizátorov alebo z externého prostredia). Formuláre sú 
súčasťou žiadosti o voucher a ich vyplnenie predchádza online registrácii. Originály dokumentov 
žiadateľ následne predkladá (po vyzvaní zo strany SIEA) s kompletnou žiadosťou, ktorá sa podáva 
v písomnej forme alebo prostredníctvom elektronickej schránky, nie skôr.  Poznámka: Pre odvetvie 
Dizajn a Reklama a Marketing treba rozlišovať dva druhy „Zadania pre zhotovenie cenovej ponuky“ 
/Príloha 07A a 07B/. Žiadateľ vyplní ten formulár, ktorý sa vzťahuje k službe alebo produktu, ktorý má 
záujem kúpiť, alebo oba ak to vyžaduje jeho predmet zákazky.   

Registrácia žiadostí 

Online registrácia žiadostí je dostupná iba v čase vyhlásenia výzvy, počas pracovných dní, od 12.00 
hod. do 20.00 hod. 
Od momentu zaregistrovania žiadosti online sú pre žiadateľa v systéme rezervované prostriedky na 
jeho voucher. Tieto nemôžu byť minuté pre potreby inej žiadosti v priebehu overovania žiadateľa. Ak 
je žiadateľ preverený a jeho skompletizovaná žiadosť prejde kontrolou, suma je rezervovaná až do 
času, kedy požiada žiadateľ/príjemca kreatívneho vouchra o preplatenie vouchera.  

Čo je súčasťou fyzicky podanej žiadosti ? /nie online prihlášky – registrácie/  

Príloha č. 03 – Žiadosť o poskytnutie pomoci prostredníctvom KV - formulár 

Príloha č. 04 – Samostatné vyhlásenie dotknutých osôb 

Príloha č. 05 – Prehľad prijatej pomoci za sledované obdobie schéma de minimis – zoznam súm, ktoré 
prijal žiadateľ za posl. 3 roky z verejných zdrojov (prostriedkov EÚ: od štátu, samosprávy a pod.) - nejde 
o fakturované služby objednané štátom alebo subjektami ver. správy.    

Príloha č. 06 – podnikateľský plán; podnikateľský plán predkladá žiadateľ, ktorý má kratšiu 
podnikateľskú históriu, ako 2 roky a dlhšiu ako 6 mesiacov.  

Príloha č. 07A alebo 07B  – formuláre: zadanie pre zhotovenie cenovej ponuky (vyplní žiadateľ pred 
online registráciou a odošle e-mailom potenciálnym dodávateľom)  

Príloha č. 8 - Záznam z vyhodnotenia cenových ponúk (vyplní žiadateľ po doručení cenových ponúk – 
pred online registráciou)  

Pozor: uvedené dokumenty predkladá žiadateľ až po vyzvaní SIEA. Dokumenty sa nachádzajú vždy 
pod konkrétnou výzvou, ale pozor: ide iba o vzory, ktoré žiadateľ iniciatívne nevypĺňa.   

Poskytnutie kreatívneho vouchera – fázy procesu: 

https://www.vytvor.me/files/prirucka-pre-pouzivatelov-k-definicii-MSP.pdf
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 Budúci žiadateľ si na úvod overí, či patrí do kategórie mikro, malých alebo stredne veľkých 
podnikov a požiada účtovníka/ekonóm/daňového poradcu, aby mu vyplnil tzv. test podniku 
v ťažkostiach. Test „ukáže“, či je záujemca oprávnený získať kreatívny voucher. Voucher 
môže získať výlučne subjekt, ktorý preukáže, že nie je podnikom v ťažkostiach. Test aj pokyny 
k jeho vyplneniu sú dostupné na:  https://www.vytvor.me/ziadatel  (viď. dokumenty 04,05,06).   

 Žiadateľ vyplní tzv. Zadanie pre vypracovanie cenovej ponuky /formuláre označené ako 
Prílohy 07A a 07B/ a odošle jeden alebo oba (v prípade reklamy a marketingu a dizajnu) e-
mailom najmenej 3 dodávateľom.  Po doručení cenových ponúk vyplní Prílohu č. 8 /formulár 
Záznam z vyhodnotenia cenových ponúk/. 

 Žiadateľ po prieskume trhu pristúpi k online registrácii, v ktorej uvedie svoje základné údaje, 
stručný opis svojho projektu – požadovanej služby alebo diela, ktorú chce obstarať 
a informácie z cenových ponúk. V online registrácii sa uvádza aj požadovaná hodnota 
kreatívneho vouchra, celkové náklady  a termín začiatku a ukončenia tzv. projektu kreatívneho 
vouchra. Pozn.: Za začiatok projektu kretívneho vochra sa rozumie deň, kedy žiadateľ 
vyhotovil zadanie pre vypracovanie cenovej ponuky, alebo deň kedy zadanie preukázateľne 
odoslal dodávateľom /potenciálnym realizátorom).     

 Po vyplnení a odoslaní registrácie sa v prospech žiadateľa  rezervujú finančné prostriedky vo 
výške 50% z celkovej ceny.  

 Odborní pracovníci SIEA /tzv. administrátori/ údaje z online registrácie „preklopia“ do 
dokumentov, ktoré sú následne zaslané s pokynmi na doplnenie a skompletizovanie žiadosti.  
Žiadateľovi je predvyplnená žiadosť spolu s povinnými prílohami  zaslaná e-mailom. 
Skontrolovanú, skompletizovanú a podpísanú žiadosť žiadateľ predkladá prostredníctvom 
elektronickej schránky (opatrenú elektronickým podpisom) alebo v listinnej podobe – 
podpísanú a odoslanú poštou, prípadne ju odovzdá v podateľni SIEA. Až uvedené podanie sa 
považuje za riadne podanie žiadosti, nie online registrácia. V deň, kedy žiadateľ žiadosť podá, 
môže uzatvoriť zmluvný vzťah s realizátorom a začať realizovať spoluprácu s dodávateľom. Nie 
skôr.  

 Po doručení skompletizovanej žiadosti, nasleduje zo strany SIEA kontrola oprávnenosti 
žiadateľa a kontrola podanej žiadosti. Následne je e-mailom žiadateľovi oznámené, či mu bol 
pridelený kreatívny voucher. S úspešnými žiadateľmi – MSP uzatvára v ďalšom kroku SIEA 
zmluvu. Žiadateľ sa dňom účinnosti zmluvy označuje ako príjemca pomoci. 

 Po ukončení realizácie spolupráce medzi žiadateľom a realizátorom, žiadateľ/príjemca pomoci 
predkladá SIEA žiadosť o preplatenie kreatívneho vouchera. Poznámka: treba dodržať 
zmluvne dohodnutý termín na dodanie diela/služby. Nie je možné termín predĺžiť. 

 Žiadosť o preplatenie kreatívneho vouchera obsahuje: identifikáciu príjemcu, faktúru 
oprávneného realizátora, potvrdenie o úhrade faktúry, čestné prehlásenie o úspešnej 
realizácii projektu, dokumentáciu výstupu zo spolupráce s realizátorom/dodaného diela 
alebo služby. SIEA do 10 prac. dní od dodania žiadosti preskúma, či je táto kompletná a či 
žiadateľ spĺňa podmienky oprávnenosti. V tejto lehote informuje o výsledku kontroly e-
mailom aj žiadateľa. 

 Preplatenie kreatívneho vouchera. 

Kto môže byť realizátorom/dodávateľom pre žiadateľa? 

Oprávneným realizátorom môže byť podnikateľ – fyzická alebo právnická osoba, ktorá poskytuje služby 
a/alebo vytvára diela v jednom alebo vo viacerých projektom podporovaných odvetviach kreatívneho 
priemyslu: architektúra, dizajn, reklama a marketing a IKT – počítačové programovanie. Uvedenú 
oblasť, v ktorej chce poskytnúť žiadateľovi službu alebo produkt, musí mať uvedené v živnosti alebo 
v obch. registri. 

https://www.vytvor.me/ziadatel
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Zároveň musí pôsobiť v príslušnom odvetví na trhu viac ako jeden rok a mať vysporiadané daňové 
a odvodové povinnosti voči štátu. Rovnako sa preveruje, či nie sú voči subjektu vedené exekúcie, či nie 
je v konkurze, či nebol súdne trestaný, alebo či sa nedopustil nelegálneho zamestnávania a pod.....  

Čo získa dodávateľ/realizátor registráciou v tzv. „galérii realizátorov“? 

Každý oprávnený realizátor /zo 4 uvedených odvetví kreatívneho priemyslu/, ktorý vyplní po online 
registrácii predvyplnenú kompletnú Žiadosť o zaradenie do zoznamu oprávnených realizátorov (tú 
mu pošle SIEA)  a podpíše Zmluvu o spolupráci so SIEA, bude po nadobudnutí účinnosti zmluvy, 
zaradený do Galérie realizátorov.  
 
V rámci galérie dostane bezplatne priestor na vlastnú prezentáciu. Zároveň ním ponúkané služby 
a/alebo vytvárané diela sa môžu stať oprávneným predmetom Žiadosti o poskytnutie kreatívneho 
vouchera. Galéria realizátorov je forma prezentácie firmy a zároveň je miestom, kde si klienti z radov 
malých a stredných firiem, t.j. žiadatelia o kreatívne vouchere, môžu hľadať svojich budúcich 
realizátorov. Ak už žiadateľ dodávateľa vysúťažil, ale ten nie je zaregistrovaný v galérii, je potrebné, 
aby realizátora vyzval k online registrácii do Galérie realizátorov ešte pred tým, ako vykoná online 
registráciu.    

4 kroky  ako sa stať realizátorom – ako sa stať súčasťou galérie realizátorov?  

1/ odporúčame pozrieť si zoznam tzv. Oprávnených činností: https://www.vytvor.me/opravnene-
cinnosti,  t.j. presvedčiť sa, či je budúci realizátor cieľovou skupinou galérie  – odporúča sa skontrolovať 
si  obsah živnostenského listu alebo svoje portfóliu v ORSR ,  

2/ vyplní sa online žiadosť,  

3/ čaká sa na schválenie žiadosti a zaslanie predvyplnených dokumentov (zmluvy o spolupráci, 
čestného prehlásenia o MSP a samotnej žiadosti o zaradenie do gálerie/   – krok realizuje SIEA, 

4/ uzavretie zmluvy so SIEA /realizuje sa poštou/, realizátor sa na základe zmluvy zaväzuje  
k poskytnutiu súčinnosti pri kontrole obchodného prípadu, ktorý zrealizuje so žiadateľom o kreatívny 
voucher. SIEA má povinnosť zmluvu zverejniť v tzv. Centrálnom registri zmlúv.     

5/ zverejnenie profilu realizátora - zápis do galérie realizátorov: údaje o firme sú zverejnené na stránke 
https://www.vytvor.me/galeria-prehlad 
********************************************************************************** 

Zdroj informácií – tzv. „Príručka pre žiadateľa“ /umiestnená pod názvom „Riadna výzva“ na  
podstránke/ : https://www.vytvor.me/ziadatel 

Kontakty na konzultačné centrá projektu:  

Bratislava: Mgr. Irena Vavrincová, +421 918 413 360  

Košice: Ing. Juraj Tury, +421 918 413 363  
Tel. alebo osobné konzultácie sú realizované každý pracovný deň v čase od 9:00 do 15:00  hod., ak nie je 
na stránke www.vytvor.me uvedené inak. 
/osobné konzultácie je potrebné si dohovoriť  vopred telefonicky/. 

 

https://www.vytvor.me/ziadatel
http://www.vytvor.me/
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Národný projekt  

Podpora rozvoja kreatívneho priemyslu na Slovensku 

O projekte /základné informácie/ 

Názov projektu: Podpora rozvoja kreatívneho priemyslu na Slovensku 
Operačný program: Integrovaná infraštruktúra   
Spolufinancovaný fondom Európsky fond regionálneho rozvoja  
Prioritná os  
3 Posilnenie konkurencieschopnosti MSP vo fáze rozvoja  
4 Rozvoj konkurencieschopných MSP v Bratislavskom kraji 
 
Špecifický cieľ 

3.3.1 Zvýšenie konkurencieschopnosti MSP vo fáze rozvoja  
4.1.1 Nárast podielu ziskových MSP v Bratislavskom kraji  

 
Poskytovateľ Nenávratného finančného príspevku 

Ministerstvo dopravy a výstavby Slovenskej republiky "Riadiaci orgán“ v zastúpení 
Ministerstvo hospodárstva Slovenskej republiky „Sprostredkovateľský orgán“ 

 
Prijímateľ Nenávratného finančného príspevku (SIEA) 
Kód projektu (ITMS) 313000J874 
Miesto realizácie projektu 

Bratislavský kraj, Banskobystrický kraj, Žilinský kraj, Košický kraj, Prešovský kraj, Nitriansky 
kraj, Trenčiansky kraj, Trnavský kraj 

 
Trvanie realizácie projektu:  

03/2017 – 06/2023 
 
Celková výška oprávnených výdavkov (EUR) 12 981 770, 50 € 
 
Hlavné aktivity projektu 

Podpora kreatívneho priemyslu ( ďalej „KP” ) v regiónoch  
Podpora kreatívneho priemyslu v Bratislavskom samosprávnom kraji ( ďalej „BSK” )  

 
 
 
Podaktivity 

A. Podpora tvorby nových obchodných modelov a sieťovania podnikov KP  
     v regiónoch  
    Podpora tvorby nových obchodných modelov a sieťovania podnikov KP v BSK  
B. Stimulácia inovačného procesu v regiónoch s využitím výstupov KP  
Stimulácia inovačného procesu v BSK s využitím výstupov KP 

 
Cieľ projektu 
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Cieľom projektu je vytvoriť podmienky pre posilnenie konkurencieschopnosti a rastu malých 
a stredných podnikov (ďalej len „MSP“) tvorbou nových inovatívnych riešení fungovania 
podnikateľských subjektov, pôsobiacich v kreatívnom priemysle a stimulovanie inovačného 
procesu, prostredníctvom vzájomnej spolupráce MSP s aktérmi kreatívneho priemyslu (ďalej 
len „KP“), za účelom zlepšenia ich inovačnej výkonnosti a konkurencieschopnosti. 

 
Cieľová skupina projektu 

Malé a stredné podniky ( ďalej „MSP” ) 

Oblasť KP je vymedzená nasledovnými odvetviami 

 reklama a marketing 
 architektúra 
 IKT - programovanie 
 dizajn 

V rámci projektu budú na celom území Slovenskej republiky realizované aktivity zamerané na 
podporu tvorby nových obchodných modelov a sieťovania podnikov KP a aktivity zamerané na 
stimuláciu inovačného procesu s využitím výstupov KP, kde kľúčovou aktivitou bude poskytovanie 
kreatívnych voucherov. 

Podaktivity a činnosti 
 

Podaktivita A: Podpora tvorby nových obchodných modelov a sieťovania podnikov KP 

 vytvorenie 2 regionálnych konzultačných centier 
 organizovanie podujatí 
 tvorba odborných publikácií a informačných materiálov, analýz a web portálu 
 podpora kreatívnych sietí a klastrov 

Podaktivita B: Stimulácia inovačného procesu s využitím výstupov KP 

 implementácia mechanizmu poskytovania kreatívnych voucherov, resp. poukážok 
 organizovanie propagačných a informačných kampaní 

 

Výstupy projektu:  

*vydajú sa 4 publikácie,  

*zrealizuje sa 4950 podujatí,   

*bude vydaných 1500 kreatívnych voucherov (na kreatívne vouchere je vyčlenených 7,5 mil. eur)  


